ONEMLI BILGILER

AKU periyodik bakimlarin aksatmadan yapilmasi gerekmektedir.
Akulerin 15.000 km’de bir veya ayda bir kez akli havalandirma kapaklarinin temizlenmesi, aki elektrolit
seviyesi, yogunluk kontroll ve kutup baslarin kontroll yapilmasi gerekmektedir.

Aracin (3) ginden fazla park halinde bulunmasi sebebiyle, aktlerin desarj sorunu ile karsilasabiliriz.
Bu sebeple aracin hergiin min. 15 dak. galistirilip akulerin sarj edilmesi gerekmektedir.

Aracin aki sarj (takviye) edilmesi gerektiginde ise, elektronik kontrol initelerinin zarar gérmemesi igin
soketlerinden mutlaka gikariimaldir. Aksi takdirde yiksek voltaj sebebiyle zarar verebilirsiniz.

Arag Uzerinde herhangi bir kaynak islemi yapilmadan 6énce, aki kutup baslari ve elektronik kontrol
Unitelerin (elektronik beyinler) soketleri ¢cikartiimasi gerekmektedir. Aksi takdirde, kaynak islemi bu
Unitelerin arizalanmasina sebep olabilir.

Kis aylarinda belirli periyodlarda (ayda en az 2 kez) klimanin min. 10 dak. ¢alistirlimasi gerekmektedir.
Bu sekilde klima gazinin kagagdini 6nlemis olur, bakimi ve kontroll kolaylastirabilirsiniz.




Siriis Hazirhklarr*

Motor Galigtinimadan Once Gereken Kontroller Motor Calistinildiktan Sonra Gereken Kontroller
Giinlik : Giinluk
- ikaz ekranindaki uyarilar - Motor yag basinci
- Motor yag seviyesi (g0sterge panelinden) - Fren basinglan
- Far ve sinyal ekipmanlari
- Motor sogutma suyu seviyesi Haftalik
- Yakit on filtresi (Separ) kirlilik, biriken su - Haval stispansiyon koérukleri
- Yakit seviyesi - Hava filtresi kirlilik gostergesi (varsa ikaz
- Emniyet kemeri ekranindan)
Haftalik : Ayhk
- Cam yikama suyu seviyesi - Hava kurutucusu
- Lastik hava basinglari - llave isitici (varsa)
- Bijon somunlari - Klima ekipmanlari

- Yag, yakit, su sizintisi
- Hava tertibati yogunlagmis su tahliyesi

Ayhik
- Direksiyon, ilave aks (varsa) yag seviyesi
- Debriyaj yag seviyesi
- Motor fani yag seviyesi
- Merkezi yaglama sistemi (varsa) yag seviyesi
- AkU kutup basi ve sivi seviyesi kontrolu

* [klim, kullanim ve galisma sartlarina gére daha sik kontrol gerekebilir.




SINIRLI SURELI GARANTI KOSULLARI

* GULERYUZ A.S. tarafindan imal edilmeyen lastik, akii, buzdolabi, miizik galar, klima, mikrofon, yangin sistemi gibi imalatgi
firmalar tarafindan 6ngérilen veya ilan edilen arag ile birlikte verilen garanti kartlarinda yazilanlar esas alinir. Bu parcalara ait
garanti islemlerinden imalatgi firma veya Turkiye temsilcisi sorumludur. Turkiye'de temsilcisi yoksa garanti islemlerini
GULERYUZ A.S. yiiklenir.

* Alt takim parcgalari (Amortisor, rot kollari, rot baglari vs.) garanti suresi 6 (Alti) ay veya 50.000 km bunlardan 6nce hangisi
gerceklesir ise garanti stresi dolmus kabul edilecektir.

* Klima sistemi ilk bakimi arag trafige ¢iktiktan sonra 6 (Alti) ay gegmeden yetkili klima servislerinde yaptiriimasi zorunludur.
Aksi halde klima arizalari ile ilgili yapilacak iglemler garanti kapsami disinda kalabilir.

GARANTI SARTLARI

1.  Garanti suresi Grinin teslim tarihinden baslar, 2 (iki) yil veya 200.000 km’dir. Bunlarin hangisi 6nce gergeklesirse,
garanti suresi dolmus kabul edilmektedir.

Elektrik / Elektronik ekipman ve pargalarin, hava kompresorl ve turbonun garanti suiresi 1 (bir) yil ile sinirhdir.

Siber Givenlik kapsaminda verilecek garanti suresi 1 yil ile sinirhdir. Siber Guvenlik Garantisi ISO 21434 Karayolu

Araclan Siber Guvenlik Muhendisligi Standardinda tanimlanan Urtnleri kapsamaktadir. Guleryliz, Siber Glvenlik

garanti slresi dolmadan, Siber Gilvenlik destegini sona erdirme hakkina ve Siber Glvenlik garanti siresini

sonlandirma hakkina sahiptir.

4. Siber Givenlik olayi gergeklesmesi durumunda, arag sahibi 24 saat igerisinde yetkili servise bildirmekle yikimltduir.

5. Yazilim glincelleme yetkisi Gulerytz’e ait olup, harici bir yazihm midahalesi gergceklesmesi halinde Giileryliz garantiyi
sonlandirma hakkina sahiptir.

6.  Urlnin bitin pargalari dahil olmak iizere tamami firmamizin garanti kapsamindadir.

wnN

7. Urlnin garanti siiresi icerisinde, malzeme, iscilik ve montaj hatalarindan dolayi arizalanmasi halinde, isgilik masrafi,
degistirilen parca bedeli (sarf malzemeler harig) licret talep edilmeksizin ariza giderilecektir.




10.
11.

12.

Uriiniin kullanim el kitabinda ya da garanti ve bakim kitabinda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami digindadir.

Garanti konusunda yapilan tim basvurularda, periyodik bakimlarin yapilmis, eksiksiz olarak doldurulmus ve
onaylanmis olarak Garanti ve Bakim Kitapgiginda gosterilmesi gerekmektedir.

Garanti suresi icerisinde arizali aracin en yakin yetkili servise ulastiriima sorumlulugu arag¢ sahibine aittir.

Normal kullanim neticesinde veya kullanim hatalarindan dolay! aginacak ve degisim gerektirecek kayislar, ampuller,
sigortalar, balatalar, kavramalar, yakit yag ve hava filtreleri, antifriz vb. sarf malzemeler aracin garanti siresi devam
ediyor olsa bile tcretleri karsihgi degistirilecektir.

Yetkili servis istasyonlari haricinde yapilan yanlis ve hatali bakimlar, aracin calismasini etkileyen ilaveler ve
degisiklikler neticesinde meydana gelebilecek hasarlar ve arizalar garanti siiresi devam ediyor olsa bile tcret karsihgi
tamir edilecektir.

GULERYUZ KAROSERI OTOMOTIV SANAYi ve TICARET A.S. OTOBUS GARANTI SARTLARIYLA ILGILI
ACIKLAMALAR

GARANTI VE SORUMLULUKLAR KONULARI ILE ILGILI SINIRLAMALAR _ _ _
Garanti ve Bakim Kitapgigi kapsaminda Garanti Belge sayfasinin GULERYUZ KAROSERI OTOMOTIV SANAYI ve

TICARET A.S. ve/ veya yetkili temsilcisi tarafindan kaselenerek imzalanmasindan sonra garanti sartlari ve sorumluluklarla ilgili
tum sinirlamalar gecerli olacaktir.

Uriiniin garanti kapsaminda oldugu imalatcisi GULERYUZ KAROSER|I OTOMOTIV SANAYi ve TICARET A.S.

tarafindan taahhut edilir ancak asagida belirtilen hususlarin, bakimlarin zamaninda sadece yetkili servislerce yapilimis olmasi
ve yapilan her bakimin Garanti ve Bakim Kitap¢idin ilgili sayfasinda islenmis olmasi sartlari da yerine getirilmis olmasi
gerekmektedir.

1)
2)

. GARANTI KAPSAMINA GIREN HUSUSLAR
Garantiniz, aracinizin Garanti ve Bakim Kitabinda ve Kullanim ve Bakim Kitabinda bahsedildigi sekilde kullaniimasi, ilk
kontroliin ve periyodik bakimlarin zamaninda ve sadece yetkili servislerimizde yaptirilmis olmasi sarti ile gegerlidir.
Yapilan her bakimin Garanti ve Bakim Kitabin ilgili sayfasina islenmesi garantinizin gegerliligi icin sarttir.




3) Garanti kapsami hususlari ancak asagida belirtlen zaman ve kilometre sinirlari c¢ergevesinde ara¢ sahibine
uygulanabilir;

a) Aracin 24 ay veya 200.000 km. (hangisi 6nce dolarsa) sinirlari icerisinde garanti kapsamina alinmistir.

b) Bu garanti, aracin musteriye (veya bayiye) fatura edildigi tarihte baslar.

c) Garanti dahilinde takilan parganin garanti surresi, aracin kendi garanti slresinin bitimiyle sona erer.

d) Siber Glvenlik kapsaminda verilecek garanti suresi 1 yil ile sinirhdir. Siber Glvenlik Garantisi ISO 21434
Karayolu Araclari Siber Gilvenlik MUhendisligi Standardinda tanimlanan urinleri kapsamaktadir. Gileryulz,
Siber Guvenlik garanti siresi dolmadan, Siber Guvenlik destegini sona erdirme hakkina ve Siber Givenlik
garanti suresini sonlandirma hakkina sahiptir.

Il GARANTiI KAPSAMINA GIRMEYEN HUSUSLAR

1) Yetkili servislerimiz haricinde yapilan midahaleler.

2)  Yetkili servislerimizde 0 — 5000 km lik bakiminin ve onu takip eden periyodik bakimlarin zamaninda yaptiriimamasi.

3)  Anzal aracin gektiriimesi veya nakli sirasinda meydana gelen ariza ve hasarlar.

4)  Aracin Kullanma- Bakim El Kitabi ile Garanti ve Bakim Kitapgiginda yer alan bakim talimatlar ve kullanim talimatlarina
uyulmamasindan dolayi kaynaklanan arizalar.

5)  Onceden yapilmis kazalar nedeniyle meydana geldigi tespit edilebilen arizalar.

6) GULERYUZ KAROSERI OTOMOTIV SANAYi ve TICARET A.S. tarafindan kabul edilmis veya kullanim el kitabinda
belirtilmis olan sojutma suyu, yag veya GULERYUZ A.S. orijinal yedek pargalari haricindeki yag, sogutucu veya yedek
parca kullanimindan meydana gelen arizalar.

7) Kaplanmig metal aksesuarlarin paslanmasi, boyalarin, lastik aksaminin, koltuklarin, désemelerin ve yumusak
kaplamalarin normal zaman siiresi iginde eskiyip yipranmasi.

8)  Arag Uizerinde Uretici GULERYUZ A.S. fabrikasi diginda yapilan degisikliklerden dogan arizalar.

9)  Harici etkenlerin (yangin, deprem vb. dogal afetler) aragta yaratabilecegi ariza ve hasarlar.

10) Hatal kullanma sonucu meydana gelen hasar ve arizalar.

11) Asin yik ve hiz nedeniyle meydana gelen arizalar.

12) Hirsizlik ve calinma sebebiyle meydana gelecek tim hasar ve masraflar.

13) Yetersiz, eksik veya ihmal edilmis bakim neticesinde meydana gelen arizalar.

14) Yag, antifriz, sogutma sivisi, vs. eksikliginden kaynaklanan arizalar.

15) Uygun olmayan yakit kullanimi neticesinde meydana gelen arizalar.




16)

17)
18)
19)
20)

21)

Garanti kapsamina girse dahi GULERYUZ A.S. yetkili servisine iletiimeyen ariza ve bu arizanin sebep oldugu diger
arizalar.

Garanti kapsamina girmeyen arizalarin sebep olacagi arizalar.

Uretim hatasi tespit edilmedigi surece, tim cam hasarlari.

Surls hazirliklan talimatlarina uyulmamasi halinde ortaya cikabilecek ariza ve hasarlar.

Yetkili servis diginda, aracgta mevcut olan E/E komponentlere yapilan midahaleler tespit edildiginde, Siber Guvenlik
garanti siiresi sona erer, bundan kaynakli olugabilecek sonuglardan GULERYUZ sorumlu degildir.

Siber Givenlik olay! gergeklesmesi durumunda, arag sahibinin 24 saat igerisinde yetkili servise bildirmedigi durumlar.

L. GARANTI TALEPLERI KONUSUNDA KARAR

_GULERYUZ A.S. buitlin garanti taleplerinde son karar verme yetkisini sakl tutmaktadir.
Isbu garanti, satila bilirlik veya belli amaglara uygunluk dahil batin diger garantilerin veya sartlarin yerine kaim

olmaktadir. Bu garantiler miinhasir olup ne GULERYUZ A.S., ne de yetkili bayii bu sorumluluklar konusunda baskalarina
yetki vermeyecegi gibi baskalari da onlar adina bu sorumluluklar yiklenemez.

GULERYUZ A.S. tarafindan imal ediimeyen lastik, akii, buzdolabi, miizik calar, klima, mikrofon gibi imalatgi firmalar

tarafindan 6ngorilen veya ilan edilen arag ile birlikte verilen garanti kartlarinda yazilanlar esas alinir. Bu pargalara ait
garanti islemlerinden imalatg! firma veya Turkiye temsilcisi sorumludur. Tirkiye'de temsilcisi yoksa garanti iglemlerini
GULERYUZ A.S. yuklenir.




